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Guias sobre emprendizaje

¢ Te gustaria hacer o proponer nuevas actividades en tu empresa?
¢Acabas de montar una empresa?
¢Has decidido montar una empresa?
¢Estas pensando en montar una empresa?
¢Te has planteado alguna vez montar una empresa?
¢Entre tus suerios estd montar una empresa?
¢0 entre los suefios o0 proyectos de alguna persona gue conoces...?

Nunca te lo has planteado... aunque, si lo piensas... igual podria ser una idea...?

Si has contestado afirmativamente a alguna de estas preguntas;

ESTA GUIA TE INTERESA

“Emprender no consiste en montar una empresa, es una forma distinta de pensar” .

Sahar Hashemi, empresaria y fundadora de Coffe Republik, UK

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje
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Presentacion

El Gobierno de Navarra a través del Servicio
Navarro de Empleo, junto con 16 entidades
del territorio foral, puso en marcha en el afio
2005 el proyecto Empléate, una iniciativa
que persigue fomentar el espiritu empren-
dedor y la creacion de empresas entre
aquellas personas que encuentran mas difi-
cultades para constituir y poner en marcha
sus ideas empresariales, proporcionandoles
la ayuda necesaria para hacerlas realidad.

Precisamente, como material de apoyo al
proceso de creacion de una nueva empre-
sa, las entidades responsables del proyec-
to hemos considerado de gran utilidad la
edicion de esta serie titulada “Guias sobre
Emprendizaje”, en la que se incluyen cua-
tro manuales que abordan, desde diferen-
tes tematicas, las cuestiones mas impor-
tantes que hay que tener en cuenta a la
hora de poner en marcha y desarrollar con
éxito una idea de negocio.

ESste manual, titulado 5x2 Motivos para
emprender desde otros modelos de
emprendizaje, pretende demostrar que

otra forma de emprender es posible. De
hecho, los testimonios que se recogen
ponen de manifiesto que son muchas las
personas emprendedoras que han conver-
tido en negocio una forma de pensar o de
hacer distinta e innovadora respecto a los
modelos tradicionales y a los estereotipos.

De esta forma, 5X2 Motivos para empren-
der desde otros modelos de emprendizaje
refleja que podemos encontrar al menos
5X2 razones diferentes para emprender, es
decir, para hacer realidad nuestros proyec-
tos empresariales.

Podemos emprender para desaprender y
aprender, lo que supone tener la mente
abierta para desechar lo que no nos sirve y
poder aprender cosas nuevas. Asimismo,
los aprendizajes que hacemos desde que
ponemos en marcha un proceso de
emprendizaje contribuyen a nuestro creci-
miento y desarrollo personal, profesional y
social. El emprendizaje sirve ademas para
conseguir un mayor grado de autonomia a
quien lo acomete. Desde esta perspectiva,

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje

emprender supone compromiso y asun-
cion de nuevas responsabilidades como la
creacion de puestos de trabajo, constituir-
se en referente y ejemplo para otras perso-
nas, o comprometerse con el entorno y la
comunidad. Es posible, ademas, empren-
der para compartir y repartir, ya que el
emprendizaje, desde esta perspectiva,
puede considerarse una expresion de otra
forma de crear riqueza en la sociedad.

Estos y otros aspectos son abordados en
este proyecto Equal, impulsado y financia-
do por el Gobierno de Navarra, a traves del
Servicio Navarro de Empleo, y cofinanciado
por el Fondo Social Europeo. En €l partici-
pan, también, las organizaciones AMEDNA,
Asociacion TEDER, Ayuntamiento de
Pamplona, Caja Rural de Navarra, Camara
Navarra, Cederna Garalur, CEIN SL, CEN,
Consorcio EDER, Consorcio de Desarrollo
de la Zona Media, Fundacion Empresa
Universidad de Navarra, Fundacion
Gaztelan, Instituto Navarro de la Mujer,
Instituto Navarro de Deporte y Juventud y
TRACASA.

Guias sobre emprendizaje

El Servicio Navarro de Empleo, al igual que
el resto de organismos y entidades partici-
pantes en el proyecto, esperamos que este
manual se convierta en un instrumento
motivador para iniciar procesos de
emprendizaje y que, a su vez, promueva un
nuevo modelo de emprender basado en la
generacion de riqueza social e individual
que repercuta en beneficio de toda la
sociedad navarra.

Susana Labiano
Directora gerente del Servicio Navarro de Empleo

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje
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Introduccion

Muchas personas tenemos en algun
momento de nuestras vidas un suefio o una
idea emprendedora, un impulso fruto de
nuestros anhelos y nuestra creatividad, que
podria contener el germen de una actividad
econémica. Sin embargo, raramente estas
chispas llegan a alumbrar un proyecto
empresariall. La mayoria de las veces, deja-
MOS gue Se desvanezcan sin gue nos haya-
mos dado la oportunidad de emprender.

Emprender es por definicién acometer algo
gue entrana dificultad y riesgo. En el sentido
econdémico clasico, emprender es poner en
marcha un nuevo proyecto empresarial asu-
miendo el riesgo que éste conlleva, a cam-
bio de un beneficio empresarial que se defi-
ne comunmente como la remuneracion de
ese riesgo que se asume al emprender.

Nuestra cultura fomenta en escasa medida
el espiritu emprendedor. La idea de empren-
der vy el perfil de emprendedora o empren-
dedor estan marcados por multiples este-
reotipos? que se convierten a menudo en
barreras en la trayectoria entre el suefio de
emprender y la realizacion de este suefio.
Para la mayoria de las personas, incluso
anulan cualquier posibilidad de tener ese
sueno. El grado de motivacion, de capacita-
cion vy las posibilidades personales son
aspectos que a menudo refuerzan dichas
barreras, que se manifiestan en distinta
forma e intensidad seglin nuestras condicio-
nes de género, edad, entorno socioecono-
mico, geografico o cultural, etc.

Pero concedamonos un momento para
reflexionar: emprendemos casi a diario.
Tomamos decisiones, vencemos dificulta-
des y asumimos riesgos en muchos ambi-
tos y aspectos de nuestra vida. Cambiar de
casa, de pueblo, de ciudad o de pais, inde-
pendizarse, pasar a vivir en pareja o dejar
de vivir en pareja, incorporarse a un nuevo
puesto de trabajo, tener criaturas, acoger a
una persona dependiente en nuestra casa,
comprar una vivienda, un coche, y tantas
otras actividades, parten de una toma de
decisiones, suponen dificultades que sabe-
mos superar e incluso riesgos que acepta-
mos asumir. La incertidumbre tampoco nos
es ajena, y para nuestra vida cotidiana,
necesitamos organizar nuestras activida-
des y a veces dirigir a otras personas para
que éstas se lleven a cabo.

Por tanto, aungue no tengamos experiencia
previa en proyectos empresariales, si que
contamos casi siempre con un bagaje pro-
pio en el que nos podemos apoyar. Gran
parte de 10 que se necesita para emprender
puede reforzarse o adquirirse. Emprender
siempre es hacer cosas nuevas, renovarse e
innovar. Emprender un negocio también es
hacer algo nuevo. Es atreverse a pensar de
una forma distinta.

En el momento actual, estamos viendo que
otra forma de emprender es posible. Ya son
muchas las personas emprendedoras que lo
estan demostrando, tras haber traducido a
la realidad empresarial una idea o una forma

1Segun el “Informe Ejecutivo 2005 GEM Espaiia”, un 5,3% de la poblacion adulta en Espafia es emprendedora potencial, es decir, tiene expec-
tativas de emprender en los proximos tres afos. Véase el informe en www.ie.edu/GEM.

2 como se ha puesto de manifiesto en el estudio “;Qué es para ti emprender?”, realizado igualmente en el marco del proyecto EQUAL

Empléate.
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de hacer distinta, innovadora, alejada de los
modelos tradicionales y de l0s estereotipos:
ése es el emprendizaje entendido como
“una forma distinta de pensar”.

De ello hablamos en esta guia. En ella te
ofrecemos algunas claves para que reflexio-
nes sobre 1o que te puede mover a empren-
der, desde la Optica de estos otros modelos
de emprendizaje. Esperamos que su lectura
te invite a que te plantees la posibilidad de
desarrollar un proyecto emprendedor, 0
bien a que materialices tu suefo, a que lo
conviertas en proyecto, 0 también a que ani-
mes a otras personas a que lo hagan con el
Suyo.

A continuacion te ofrecemos. ..
5x2 Motivos para emprender

1. Emprender para desaprender y aprender.
2. Emprender para crecer y desarrollarse.

3. Emprender para construir autonomia y
poderio.

4. Emprender para comprometerse y asumir
responsabilidades.

5. Emprender para compartir y repartir.

Guias sobre emprendizaje

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje
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1x2 Emprender para desprender y aprender

/ Teresa, 47 aios, microempresaria \

“Cuando decidi montar mi actual negocio, un pequefio bar en un poligono
industrial, no entendia de cuentas ni de papeleos. Ademas, me creia que eso de
emprender estaba hecho para otras personas, no para alguien como yo. Antes
era camareray cocinera en una cafeteria, pero el duefio se jubilo, cerro el local
y me quedé sin empleo. Yo sabia atender la barra, servir las mesas, preparar los
mejores bocadillos... y la verdad es que tenia mis propias ideas sobre cOmo se
habria podido mejorar aquel negocio. Cuando surgid la oportunidad del bar, tuve
mucho miedo, pero me pudo el impulso, la ilusion. Busqué ayudas, y las conse-
gui. Pero lo que mas me ha ayudado ha sido lo mucho que he aprendido.
Muchas cosas muy distintas, pero todas Utiles. He aprendido de cuentas y de
papeleos, de como llevar el negocio, de bancos, hasta de ordenadores... y tam-
bién he aprendido mucho de mi misma y de las personas en general, de lo que
una puede hacer cuando se lo propone, de como vencer los miedos, de cdmo
apoyarte en gquien confia en ti. He aprendido a superar barreras y a asumir nue-
VOS riesgos. Y que una puede equivocarse, que no pasa nada, si esta dispuesta

Guias sobre emprendizaje

Podemos plantearnos el desapren-
der a la vez como una condicion
para el emprendizaje (en el sentido
de que necesitamos eliminar algu-
nas de nuestras propias barreras
mentales) y como una oportunidad.
Y es que pensar en emprender nos
ofrece una excelente ocasion para profesional de las personas que las

proponernos esta revision critica de componen o la defensa del medio

nuestra_V|‘sl|on del_munQoyde nues- ambiente? Fijate en las frases si-
tra posicion y situacion en él. A

guientes:
menudo, ver las cosas con otras
gafas nos abre muchas puertas.

Tomemos un ejemplo. Simbdlica-
mente solemos asociar emprender
con hacer dinero. ¢Sabias que hay
empresas, incluso en la economia
de mercado, cuyo objetivo funda-
mental no es la obtencion de bene-
ficios sino el desarrollo personal y

Yvon Chouinard, fundador de Patagonia, Inc., USA

“Sin conceder prioridad a su consecucion, deseamos obtener un beneficio eco-
némico a partir de nuestras actividades. Sin embargo, el crecimiento y la expan-
sion son valores de caracter no basico para nuestras compafiia.”

“Que mi gente vaya a hacer surf. La educacion de un empresario rebelde”.

\ a seguir adelante.”

J

P Desaprender

Seguramente tengas tu propia idea
de lo que es emprender: cuél es el
objetivo, quién puede 0 no puede
emprender, qué se necesita para
montar o dirigir una empresa y qué
supone, en particular en cuanto a
dificultades, costes, peligros, ries-
g0S, COmMPromisos, compensacio-
nes y beneficios. En esta represen-
tacion mental es dificil que no se
hayan introducido estereotipos vy
prejuicios. “Me creia que eso de
emprender estaba hecho para otras
personas, no para alguien como
yo”, dice Teresa. Y es que a menudo
aceptamos y reproducimos sin
cuestionarlas ideas adquiridas a tra-
vés de nuestra cultura y nuestra
socializacion, gue nos impiden abrir
nuestra mente a conocimientos
nuevos que den paso a nuevas
oportunidades.

Desaprender consiste en desarro-
llar una vision critica gue nos permi-
ta identificar, analizar y cuestionar
esas ideas y planteamientos adqui-
ridos —que tal vez sean erroneos,
estén sesgados 0 den una vision
incompleta de la realidad o que,
sencillamente, no nos permitan
alcanzar aquello con lo que sofa-
mos- con el fin de poder construir
una visién nueva de las cosas. En
ese proceso, es fundamental estar
dispuesta o dispuesto a acometer
esa segunda fase constructiva de
nuevos aprendizajes. Para poder
lanzarse a su negocio, Teresa segu-
ramente tuvo que desaprender su
forma de pensar (que emprender no
estaba hecho para ella) para dejar
espacio a una forma de pensar
nueva (que ella podia lanzarse a su
negocio).

P. 91. Eds. Desnivel, 2006.

ilmaginate ahora que tienes una idea
de negocio! Haz una lista de las difi-
cultades con que crees que te vas a
encontrar. Marca frente a cada cosa
gue hayas anotado lo que te parece
gue puedes hacer. averiguar 10 que
desconoces, aprender lo que no
sabes, reforzarte frente a las insegu-
ridades, reflexionar sobre aquello
gue tiene gque ver con representacio-
nes mentales, prejuicios y estereoti-
pos. En caso necesario, pide ayuda a
una o un especialistas. Céntrate en el
Ultimo aspecto. Revisa poco a poco
tus ideas y reflexiona: ite seria mas
facil si no pensaras algunas de las
€0sas que has anotado?

Hemos hecho el ejercicio con
Teresa. Observa lo gue ella anoto:

Dificultades que se me
ocurren cuando pienso en
poner yo un bar:

— No me veo de empresaria. ESo
esta hecho para otras personas.

— Necesitaré mucho dinero. Solo
tengo unos pocos ahorros.

- No sé nada de cuentas ni de
papeleos.

- He oido que hay ayudas, pero no
Sé adonde acudir.

— Me da panico que luego la cosa
no salga bien.

— Montar un bar no es lo mas ade-
cuado para una mujer. Igual
deberia pensar en otra actividad.

— Mi marido me apoya, pero mi
madre dice que me guarde los
ahorros y me emplee de cocine-
ra en otro sitio.

3 Proyecto Empléate (www.empleatenavarra.com). Asesoramiento a personas emprendedoras, para toda Navarra: Camara Navarra de
Comercio e Industria, CEIN, Fundacion Gaztelan; en Tierra Estella: Asociacion TEDER; en la Zona de Montafa: Asociacion Cederna-Garalur;
en la Ribera: Consorcio EDER; en la Zona Media: Consorcio de Desarrollo de la Zona Media.

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje
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PASO 2 - Qué puedo hacer:

- No me veo de empresaria. ESO
esta hecho para otras personas.
» REFLEXIONAR

- Serd muy caro. Solo tengo unos
DPOCOS ahorros. » AVERIGUAR

- No sé nada de cuentas ni de
papeleos. » APRENDER

- He oido que hay ayudas, pero no
Sé adonde acudir. » AVERIGUAR

— Me da panico que luego la cosa
no salga bien.

» ANALIZAR Y REFORZAR

— Montar un bar no es lo mas ade-
cuado para una mujer. Igual debe-
ria pensar en otra actividad.

» REFLEXIONAR

— Mi marido me apoya, pero mi
madre dice que me guarde los
ahorros y me emplee de cocinera
€n Otro Sitio. ™ ANALIZAR Y REFORZAR

PASO 3 - Reflexionar

1. No me veo de empresaria. ESO esta
hecho para otras personas.

No lo digo porque crea que no
tengo las habilidades o conoci-
mientos. Creo que soy muy capaz
de tomar decisiones, sé tratar con
personas. Seguro que lo que me
falta lo puedo aniadir a la lista de
lo que tengo que aprender. Por
gjemplo mandar. Pero cuando tie-
nes claro lo que hay que hacer no
debe ser tan dificil. Me preocupa
que nunca sabes si va a salir bien,
pero yo lo veo bastante claro.
Igual lo pienso porque la mayoria
de los empresarios que conozco,
por ejemplo los que tienen un bar,
son hombres. Aunque también
hay algunas mujeres... O porque
seguro que se pasa muy mal con

tanta responsabilidad, aunque en
otras me he visto yo en la vida. No
me veo, pero en el fondo si que
me veo... un poco como en un
suenio. Yo, empresaria... ite ima-
ginas?

2. Montar un bar no es lo mas ade-

cuado para una mujer. Igual debe-
ria pensar en otra actividad.

Pienso que igual deberia hacer
algo en lo que haya mas mujeres,
€como poner una tienda de ropa o
una peluqueria. Pero yo de eso no
Sé nada. En el bar, ademas de que
sea mio, puedo trabajar. Yo no
veo mal que una mujer tenga un
bar, aunque sea en un poligono.
Ahora hay mujeres y hombres
trabajando en muchos sitios, y
seguro que vendran mujeres y
hombres. Ademas, lo que se me
ha ocurrido, para lo que he
encontrado el local es un bar. Mi
madre me dice que haga otra
C0Sa, pero creo que es porque le
da miedo que pierda mi dinero.
Pero a mi me importa mas que
salga bien, por mi, no tanto por el
dinero. Aunque tampoco querria
perderlo.

Deja que tus pensamientos fluyan.
Busca asesoramiento de personas
expertas, la escucha de amistades 'y
familiares. Y recuerda, muchas de
las cosas que damos por hechas no
nos hacen mas felices. Por eso vale
la pena cuestionarlas. Y a veces
cambiar nuestra mirada.

Desde luego, tendras que reflexio-
nar sobre si tienes o no “perfil de
emprendedor o emprendedora”.
Pero desde la siguiente optica: no

dar nada por supuesto, estar dis-
puesta o dispuesto con mente
abierta a desaprender aquello que
te estorba, para poder aprender
€0sas nuevas.

) Aprender

Emprender es iniciar un proceso. El
proceso de emprendizaje tiene
mucho de aprendizaje:

EMPRENDIZAJE =
EMPRENDIMIENTO + APRENDIZAJE

Evidentemente, si iniciamos un pro-
yecto empresarial, es para que nos
vaya bien. Pero iqué quiere decir
gue “nos va bien"? Reflexionemos
sobre el concepto de beneficio, es
decir aquello que vamos a ganar.
Pensemos en los ingresos y gastos
en un sentido amplio. A nuestro
bagaje personal van a sumarse todos
los aprendizajes que hagamos al
emprender. S6lo0 por eso seguramen-
te ya valga la pena intentarlo.

Ello no quiere decir que no tenga-
mos que hacer un analisis minucio-
so: ¢damos el perfil? itenemos una
idea? ¢la hemos analizado y valora-
do? ¢conocemos bien el mercado:

Guias sobre emprendizaje

clientes, proveedores, financiacion,
competencia, entorno, sector? Exis-
ten muchas herramientas y servi-
Cios creados para ayudarnos en esa
labor. Partir de la Optica del aprendi-
zaje sblo significa que éste forma
parte de nuestro enriguecimiento.

Lo que podemos y necesitamos
aprender estd vinculado con una
serie de competencias y capacida-
des personales gue comentamos en
el capitulo siguiente sobre creci-
miento y desarrollo personal.
Porque eso es precisamente lo que
permiten los aprendizajes: crecer y
desarrollarnos como personas en
distintas dimensiones. Pensemos
también que nuestra capacitacion
puede ser paulatina y nuestro
aprendizaje diario y continuo. No te
exijas demasiado, pero no pierdas la
ilusion por aprender.

Y no olvides que también que los
errores son excelentes aprendizajes.
Y si no, que se lo digan al Premio
Nobel y Premio Principe de Asturias

Mohammed Yunus. Fijate en el
siguiente texto:

f

medida que fuimos creciendo.”

Mohammed Yunus. Fundador del Grameen Bank, Bangladesh

"Poco a poco, mis colegas y yo fuimos desarrollando nuestro propio mecanis-
mo de concesion y recuperacion de empréstitos. Obviamente, cometimos mul-
tiples errores por el camino. Adaptamos ideas y cambiamos procedimientos a

“El banquero de los pobres. Los microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo.”

\

P. 64. Paidos, 2006.

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje
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2x2 Emprender para crecer y desarrollarse

Los aprendizajes que hacemos desde el
momento en que iniciamos el proceso de
emprender, incluidos los errores, contribu-
yen a nuestro crecimiento y desarrollo como
personas, tanto en lo individual como en 1o
profesional y en lo social.

CAPACITACION PERSONAL

Cada persona tiene en un momento dado una
determinada capacitacion con respecto al
emprendimiento, que podra reforzar y com-
pletar en su emprendizaje. Analiza la siguien-
te tablat y haz una primera valoracion de tus
puntos fuertes y de aquello que estimas que
tendrias que reforzar.

- Autonomia.
- Empoderamiento.
- Inteligencia emocional y

habilidades sociales.

- Habilidades de comuni-

cacion.

- Capacidad de aprendizaje.
- Capacidad de trabajo.

- Autoestima. - Desarrollo del espiritu em-

prendedor (iniciativa, cu-
riosidad, apertura mental,
capacidad de asumir ries-
gos, creatividad...)

- Desarrollo de la actitud
emprendedora (respon-
sabilidad, identificacion
vy solucion de problemas,
tenacidad, resistencia a
la frustracion).

- Desarrollo de las habili-
dades para las relaciones
(liderazgo, trabajo en
equipo, negociacion).

- Conocimientos tedricos - Cultura empresarial.

0 técnicos relacionados
con el sector, oficio u
ocupacion laboral.

- Experiencia laboral.
- Manejo de TIC.

- Experiencia en gestion

- Finanzas, gestion admi-

- Manejo de TIC para la

de proyectos.

nistrativa y contable.

gestion empresarial, etc.

Puedes verlo de esta manera: para empren-
der, te viene bien o necesitas reunir el mayor
nlmero y grado posible de estas competen-
cias o0 capacidades. Pero también puedes
verlo de esta otra: si te decides a emprender,
podras adquirir, desarrollar o potenciar
muchas de estas competencias y capacida-
des, porque te planteas tu emprendizaje
como un aprendizaje y un crecimiento per-
sonal. El objetivo es obviamente que tu pro-

yecto se consolide. Pero el crecimiento per-
sonal gue alcances en este empefio te servi-
r4 para este 0 para otros proyectos, y para
muchas otras situaciones de la vida.

Evidentemente, las competencias o capaci-
dades técnicas que necesites dependeran
de cémo te plantees el emprendizaje. Tal vez
necesites un equipo de personas especiali-
zadas en distintas tareas que tU no precisas

4 Nos basamos aqui en la clasificacion empleada en la investigacion y en la guia “;Qué es para ti emprender? “
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dominar, o tal vez estés pensando en mon-
tar un negocio en torno a aquello que td
sabes hacer.

En cuanto a las competencias empresaria-
les, te seran Utiles en cualquier caso, pero
no olvides que muchos empresarios y
muchas empresarias han sido y son funda-
mentalmente emprendedores 0 emprende-
doras que han aprendido del mundo de la
empresa al hacer realidad su proyecto
emprendedor.

Existe un estandar de persona emprendedo-
ras, asi como un “perfil 6ptimo” para em-
prender, definido a partir de las caracteristi-
cas més frecuentes que relnen quienes
emprenden proyectos econdmicos, particu-
larmente en cuanto a competencias perso-
nales y emprendedoras. Ambos se han con-
vertido en modelos simbolicos y a la postre
excluyentes de quienes no relnen esas
caracteristicas. La exclusion se produce a
través de un mecanismo social y econémico
pero también a través de un mecanismo
individual de autoexclusion, cuando nos
parece gue nos “apartamos” demasiado del
estandar. El primer mecanismo se ve en
parte contrarrestado por el esfuerzo de las
administraciones publicas por desmontar
dichos mecanismos a través de la promo-
cion del emprendizaje entre quienes tienen
mas dificultades para ello. Hemos abordado
la necesidad de reflexionar con respecto al
segundo en el apartado 1x2. En cualquier
caso, si realmente tienes motivacion y pien-
sas que tu capacitacion personal es o puede
llegar a ser suficiente para empezar, no
dejes que ello sea un freno a tu impulso ni a
tus suenos.

Guias sobre emprendizaje

Piensa también que emprender te abre la
puerta a un mundo de relaciones nuevas
con tus futuros clientes y proveedores, con
quien te asesore en tu actividad, con otras
personas emprendedoras y sus distintas for-
mas de asociacion, con la administracion,
con otros paises y mercados... Ahi tienes
otra fuente de enriquecimiento y estimulo.

Un ejemplo: desarrollar nuestra creatividad

La idea es el punto de partida del proceso de
emprendizaje. ;Quién puede permitirse te-
ner ideas? Cualquiera que se lo proponga y
pueda generar las condiciones para dar rien-
da suelta a su creatividad. Las y los especia-
listas en esta materia afirman que la creativi-
dad se entrena y perfecciona. Resulta Util
conocer nuestro nivel de creatividad perso-
nalé, particularmente, para poder mejorar en
aquellas habilidades que nos definen como
personas creativas. Aceptar el reto de ser
mMAas creativas o creativos nos puede condu-
cir a generar ideas innovadoras, no sélo para
iniciar nuestra actividad emprendedora, sino
para mantener el entusiasmo por la innova-
cion permanente, que es la clave del éxito de
muchos negocios en la actualidad.

5 Segln el “Informe ejecutivo 2005 GEM Esparia”: "el emprendedor en Espafia es mayoritariamente un varon, que trabaja en zonas urbanas,
con una edad media de 41,68 afios, una renta mensual media proxima a los 1.800 euros y un nivel de estudios que se situa habitualmente
en grado medio, pero que cada vez tiende méas hacia el grado superior (diplomados y licenciados)”.

6 Véase para ello por ejemplo “Pasion por innovar”, de Frank Ponti y Xavier Ferras, cap. |, pags. 21-70.
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3x2 Emprender para construir la autonomia y el poderio

En la sociedad, las personas gozamos de
distintos niveles de autonomia, la cual varia
ademas individualmente segun los distintos
circulos de relaciones —familia, trabajo,
amistades, etc.— en los que participamos,
asi como en funcion del género, la edad, la
posicion econdmica, el entorno social y cul-
tural y otras condiciones sociales.

Entendemos por autonomia la capacidad
que tiene cada persona individual, grupal o
colectivamente de crear las condiciones
para no estar sometida a situaciones de
dominacion por parte de otras personas o
grupos, y para decidir sobre su propia exis-
tencia, situacion y posicion, asi como para
hacerse responsable de atender a sus pro-
pias necesidades.

Auténomo con respecto a su Situacion eco-
nomica es el joven que no depende de la
economia de su familia para vivir, autbnoma
con respecto a su vida personal es la mujer
gue decide libremente priorizar su desarrollo
profesional. De mayor grado de autonomia
gue la media de su grupo es la persona con
distinta capacidad fisica o psiquica que dis-
pone de condiciones para ejercer un trabajo.
De autonomia de pensamiento gozamos
cuando nuestros juicios no estan sometidos
a la influencia de la cultura dominante?.

El emprendizaje es un proceso que contri-

buye a construir la autonomia de quien lo

acomete. Efectivamente, quien emprende:

- Se Sitlla en una posicion de protagonista
de su propia vida y en el centro del hecho
de trabajar para si;

— opta por atender personalmente a sus
necesidades econémicas, de empleo, de
desarrollo profesional;

— estimula su capacidad de iniciativa, de
toma de decisiones, de direccion vy lide-
razgo;

— estimula su capacidad creadora y organi-
zativa;

— crea condiciones para generar sus pro-
pios recursos,

— diversifica y amplia su adquisicion de
experiencia practica y subjetiva;

— crea condiciones para adquirir poderes
vitales individuales: autoestima, autocon-
flanza, seguridad, decision, valentia, fir-
meza, fortaleza, positividad, asertividad,
conocimientos, capacidades y habilida-
des, otros aprendizajes;

— puede plantear su proyecto emprende-
dor como expresion de otra forma de
pensar y de crear riqueza en la sociedad,
y también como estrategia de cambio
social.

El empoderamiento, proceso por el cual las
personas nos libramos de distintos tipos de
opresion y nos constituimos en sujetas o
sujetos a través de la adquisicion de pode-
res vitales, interiorizando nuestra experien-
Ciay nuestros aprendizajes, es una podero-
sa herramienta para el emprendizaje.
Inversamente, emprender puede ser una
via para el empoderamiento, en la medida
en que nos sitla ante procesos de adquisi-
cion de poderes vitales. Cuando el empo-
deramiento se convierte en norma asenta-
da en cada persona, pasa a ser poderio.

7 para profundizar sobre estos conceptos, véase la obra de la antropdloga y feminista mexicana Marcela Lagarde, en la que se basa el texto

del recuadro titulado “Autonomia y poderio”.
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tivistas

tra produccion.”

\ por lo que hemos logrado.”

(Lola, Gladis, Maria José, Sara, Nelson y Juan, 25 a 55 afos, coopera-\

Sara: “En la cooperativa empezamos solo mujeres. Gladis y Sara son hispanoame-
ricanas: vinieron a Espafia a reunirse con sus familiares. Nos conocimaos en
un curso de formacion sobre autoempleo. Lola y yo queriamos hacer algo
que fuera nuestro, donde pudiéramos tomar nuestras decisiones y organi-
zar nuestras vidas. Pensamos en montar una envasadora de productos
agroalimentarios elaborados. PUsimos en comun nuestro trabajo, nuestras
ideas y nuestros conocimientos. Y lo pusimos en marcha. Dos de nuestros
comparieros se unieron a la aventura y con ellos pudimos aumentar nues-

Juan: “Nuestras distintas culturas son un punto a favor de lo que hacemos, hasta
en las recetas. Nos reforzamos mucho. Ha habido tensiones, pero queria-
mos que funcionara, no solo por lo econdmico, también por lo que repre-
senta de capacidad de integrarnos, de superarnos, de compartir valores.
Hemos avanzado mucho desde que empezamos. Tenemos un plan de for-
macion donde damos talleres técnicos y de crecimiento personal que han
sido fundamentales. Somos un gran equipo, y sentimos mucha satisfaccion

J

Por consiguiente, emprender contribuye
también a la construccion individual, gru-
pal y social del poderio.

} Autonomia y poderio

La autonomia es un estado de la
persona, de los grupos, de las insti-
tuciones, de los movimientos, que
determina la capacidad de éstos de
desarrollar procesos para dejar de
ser objeto del dominio de otra per-
sona, otro grupo, otra institucion,
etc, y ser sujetos o sujetas cada
cual de su propia vida, asi como
sujetos sociales, politicos, econémi-
cos, culturales y juridicos. Es un
estado en proceso de cambio per-
manente, a medida que evolucionan
las situaciones de subordinacion,
dependencia vital y discriminacion.

La autonomia es a la vez un proce-
SO subjetivo de la persona y un
pacto social que nos permite a las
personas vivir como sujetos plenos,
es decir:

— siendo protagonistas con recur-
S0s, con discurso, con concepcio-
nes, interpretaciones, argumen-
tos v juicios propios;

— asumiéndonos como autdbnomos
0 autbnomas y siéndolo;

— asumiéndonos como seres pen-
santes en todas las dimensiones
de la vida y siéndolo;

— actuando vy eligiendo cuando,
cOmMo y cuanto tiempo actuamos;
eligiendo a qué destinamos nues-
tras actividades vitales;

— resolviendo en primera persona
nuestras necesidades.
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Los grupos sociales desfavorecidos, y
en particular las mujeres, se constitu-
yen en sujetos o sujetas al vivir proce-
sos de ruptura con la sociedad y la
cultura dominantes y con las concep-
ciones del mundo que las expresan.
construimos autonomia a través de
procesos  sociales  econdémicos,
sexuales, psicologicos, culturales,
ldicos, politicos, etc., de nuestra
vida, cuando transformamos las rela-
ciones de poder de dominio en las
que participamos como personas o
COMo grupo. La construccion de la
autonomia de determinadas perso-
nas 0 grupos pasa por la transforma-
cion de la autonomia de otras perso-
nas O grupos, en un proceso de
rechazo de las relaciones de poder
de dominio y de construccion de
poderio.

El poderio es la acumulacion de
poderes positivos para la vida,
poderes que no se basan en la
opresion de nadie sino que permi-
ten el desarrollo para vivir una ciu-
dadania plena vy, en particular, la
independencia y autonomia, el
acceso a los bienes, espacios vy
recursos y aguellos que fundamen-
tan el empoderamiento.

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje
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4x2 Emprender para comprometerse y asumir responsabi-
lidades

Responsabilidad frente al empleo

Miguel, 28 aios, diseiador

“Desde que terminé los estudios, he trabajado en un montdn de sitios. De repente,
me quedé sin empleo y decidi dar el salto. Autoemplearse es una buena solucion: te
hace asumir que eres responsable de tu propio puesto de trabajo. Te hace ver las

cosas de otra manera. ”

Ante la falta de oportunidades rea-
les y/0 satisfactorias, empren-
der se perfila cada vez mas
como una alternativa
profesional seria para
muchas personas.
Existen dos moti-

vos fundamentales
por los que se comien-
za una actividad empren-
/'f dedora: por haber identifica-
do una oportunidad de negocio

(oportunidad) o porque no hay otra alterna-
tiva mejor para emplearse (necesidad). En
Espafia actualmente es mas frecuente
emprender por oportunidad (81,5%) que
por necesidad (14,8%)3. En cualquiera de
ambos €asos, quien emprende esta crean-
do un puesto de trabajo para si y acaso
también para otras personas, con lo que
contribuye a la creacion de empleo. Esta
generando las condiciones para el desarro-
llo de su propia carrera profesional vy, tal
vez, de la de otras personas.

N Responsabilidad como referente para otras personas
”0

3
b / Vanessa, 31 ainos, directora de una empresa de marketing telefénico\

“Desde pequefia me sentia fascinada por las proezas de las y los grandes depor-
tistas. Pensaba en su esfuerzo, en su afan de superacion, y sabia que asi es como
tenia que progresar yo. Asumi mi discapacidad y aproveché al maximo todas las
oportunidades. Pero me di cuenta de que quedaba mucho por hacer en este sen-
tido. Yo no iba a ser una deportista de élite, pero queria hacer algo que a otras per-
sonas les pudiera servir de ejemplo. Con el tiempo, opté por ser empresaria. A
mucha gente le sorprende. Pero |0 que me importa es que otra mucha piensa gue,
siyo lo he hecho, ella también puede.”

\ N.B.: En la plantilla de la empresa hay un 80% de personas ciegas o deficientes visua/es/

El testimonio de Vanessa transmite perfec-
tamente lo que es un referente. En su caso,
el deseo de que su experiencia sirviera de
ejemplo para otras personas ha sido cons-
ciente. Quienes tienen peores condiciones
de partida para emprender pueden refle-

xionar sobre el impacto del referente que
crean cuando sus proyectos prosperan.

Debido a la importancia creciente del
microcrédito, a través de la prensa y de
Internet cada vez conocemos mas expe-

8 Datos del “Informe Ejecutivo GEM Esparia 2005.”
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riencias de emprendizaje que han recurrido
a este mecanismo de financiacion, también
en nuestra sociedad. Ejemplos como el de
una familia uruguaya afincada en Espafa
cuya madre es ahora duefia de un bar y
cuyos hijos han montado una pequefa
empresa de fletes?, 0 tantos otros, pueden
motivar y reforzar a muchas otras empren-
dedoras y emprendedores potenciales.

Entre otras cosas, estas experiencias tam-
bién nos muestran que existen muchos
proyectos emprendedores, sobre todo en
el sector servicios, que pueden iniciarse sin
necesidad de acometer una gran inversion.
Y que cuando, gracias a alglin mecanismo
de apoyo y a su propio teson y esfuerzo,
una persona recupera la dignidad, la con-
flanza, la autoestima y la ilusion, se crean
las condiciones para que pueda nacer una
emprendedora o un emprendedor.

Responsabilidad con el entorno y la comu-
nidad

Emprender puede plantearse como un
ejercicio incluyente, solidario, responsable
y comprometido con el entorno y la comu-
nidad. El ejemplo de Vanessa asi Io
demuestra.

Ya son muchas las empresas en el mundo
que han rebajado el rango del objetivo de
obtencion de beneficio econémico y que
priorizan la sostenibilidad, la salud humanay
ambiental o el bienestar y el progreso de su
personal y/o de las comunidades.

Las empresas de economia social tienen su
razon de ser en el compromiso y la respon-
sabilidad con el entorno y la comunidad y
dan prioridad a las personas sobre el bene-
ficio econdmico. Pero esta razéon también
se esta trasladando lentamente a otro tipo
de empresas.

El afan de compromiso con la sociedad
puede ser un excelente motivo para iniciar-
te en el mundo del emprendizaje.

El testimonio siguiente del director de
Patagonia Inc. resume perfectamente lo
comentado en este apartado.

tracion...”

NS

/ Yvon Chouinard, fundador de Patagonia, Inc., USA \

"Después de treinta y cinco afnos, por fin sabia por qué estaba en aquel nego-
cio. Es cierto que deseaba aportar dinero a beneficio de las causas ecologistas.
Pero ademas queria crear en Patagonia un modelo al que otros empresarios
pudieran volverse en su propia busqueda de sostenibilidad y buena adminis-

“Que mi gente vaya a hacer surf. La educacion de un empresario rebelde.”

P. 94. Eds. Desnivel, 2005.J

9 Veéase el suplemento dominical Magazine del “Diario Levante de Valencia”, 15 de octubre de 2006, y el “Diario de Navarra” de 17 de junio
de 2006, noticia sobre el | Premio Emprendedor Latino en Navarra. Para méas ejemplos, véase la pagina web de la Fundacion Un Sol Mon

entre otras.

5x2 motivos para emprender desde otros modelos de emprendizaje

Guias sobre emprendizaje

5x2 Emprender para compartir y repartir

Siempre se ha dicho que emprender es un
ejercicio solitario. Sin embargo, el emprendi-
Zaje es también un espacio y un tiempo para
compartir, rico en vivencias y que se benefi-
cia de todos los intercambios, los cuales se
han visto particularmente facilitados en
nuestra era de la comunicacion global.

Desde nuestro entorno personal hasta
Internet, existen multiples ambitos a través
de los cuales otras personas pueden partici-
par directa o indirectamente en nuestro pro-
yecto de emprendizaje para compartirlo y
enriquecerlo.

Compartir suefios, ideas, aprendizajes, experiencias y conocimiento

(Leire, 27 aios, biéloga

“Cuando decidi poner la tienda de dietética y productos naturales que actual-
mente tengo, no sabia cdmo funcionaba un negocio de este tipo. Yo soy bidloga
y me encantan las plantas, pero de ahi a vender productos elaborados a partir de
ellas hay mucho trecho. Sin embargo, tengo un amigo que empez6 en lo mismo
hace varios anos con una tienda que funciona estupendamente en otro pueblo.
Asi que fui a verle y me ensefnd todo 1o que necesitaba para comenzar; me puso
en contacto con sus proveedores, me orientd en cuanto a las ventas, me dio
algunas ideas... Ahora nos llamamos con frecuencia, nos apoyamos para deter-
minadas operaciones, comentamos productos , incluso vamos a ferias juntos, y
\nos apoyamos en todo lo gue podemos.”

~

J

Tener referentes es un apoyo mas, y muy
importante, a la hora de iniciar un proyecto
emprendedor. ;COmMO lo hicieron otras per-
sonas? ;Qué nos pueden contar de su
experiencia? ¢COmMOo vivieron sus inicios?
;Cuéles fueron sus dificultades? ¢Por qué
les ha valido la pena? No dudes en pregun-
tar, en acudira quienes ya han emprendido,
en leer sobre las experiencias de otras per-
sonas a las que no tienes acceso directo. La
mayoria de ellas coinciden en subrayar la
importancia de perseverar, de creer en tu
suefo, de tener confianza y de escuchar tu
propia voz. Y muchas estan dispuestas a
compartir o que han aprendido.

Seguro que también estan dispuestas a
escuchar cual es tu idea o tu suefio.
Compartelo con quien puedas y recoge

opiniones. También existen servicios profe-
sionales en las comunidades para orientar-
te y apoyarte en tus decisiones. Pero no
olvides que lo mas importante es tu propia
vision. Animate a dialogar con las y los
demas, pero sobre todo dialoga contigo.

Imaginate ahora que tu proyecto ha ido
adelante y que ya tienes algo de experien-
Cia. Es otra rigueza que podras compartir
con quien empieza, con quien quiere
aprender otras formas de hacer o con
quien trabaja contigo. Emprender es, visto
de esta manera, ponernos en situacion de
compartir. Recuerda el testimonio del coo-
perativista Juan (apartado 3x2), que nos
hablaba de compartir valores.
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Compartir actividad

Tal vez aquello gue pongas en marcha
requiera la participacion activa de mas per-
sonas. Generar trabajo y actividad para
otras personas también es una forma de
compartir un proyecto. Mas alla de una
muestra de responsabilidad para con la
sociedad, compartir el trabajo que generes
puede convertirse en un reto apasionante
en el que desarrollaras tu propia capacidad
de liderazgo. Existen modelos fascinantes
de liderazgo y de gestion empresarial cuyo
éxito radica en gque quienes trabajan com-
parten el mismo proyecto y un objetivo
comun, se integran en €l y 1o asumen como
Propioto,

Contribuir a un mejor reparto de la riqgueza

El emprendizaje puede ejercerse como
expresion de otra forma de crear riqueza
en la sociedad. Hay quien tiene el talento
de idear formas que conducen a ello y no
tiene reparos en utilizar para ese fin una
formula de negocio, defendiendo el dere-
cho de quienes tienen menos a poder dis-
poner de medios para poder generar sus
propios ingresos. ¢Conoces la siguiente
experiencia?

[ Bibi Russell, propietaria y directora de la empresa Bibi Productions,
Bangladesh

La empresaria disefia ropa y complementos que confeccionan en
Bangladesh artesanos y artesanas de los pueblos.

“Yo lo que deseaba hacer y sabia que era lo mejor para ellos era
proporcionar a los necesitados los recursos suficientes para
que pudieran trabajar con ellos. Por ello abri una empresa,
‘Bibi Productions’, con gente de diferentes partes del pais.
Sabes que cuando quieres empezar un proyecto es duro. Sabes
que tienes que ir paso a paso. Todo comenzd como un pequefo nego-
cio, pero tenia esperanzas de que funcionara.

En 1996 consegui, en la sede de la UNESCO, el respaldo de Espana y especial-
mente de la reina Sofia, que se hizo eco de nuestro proyecto. Los medios de
comunicacion se dieron cuenta entonces de que 1o que haciamos tenia sentido.
Gracias a ese refuerzo pude ir configurando la empresa, con la cual me siento
orgullosa de haber podido apoyar a mucha de la gente de mi pais.

[...] Yo no pido caridad. iNo creo en la caridad! S6lo les convenzo para competir
sin complejos. Lo que hacemos a través de mi compania es emplear a la gente,
darle los recursos que necesite [incluidos microcréditos] para poder trabajar. De
esta manera se les da una herramienta con la cual podran llegar a depender de si
mismos en un futuro, y no de la caridad ajena...”

“Entrevista de Dani Triado” del 09-10-2006 publicada en www.asiared.com

e _/

10 No dejes de leer a este respecto “Sinfonia o jazz", Koldo Saratxaga y el modelo Irizar. “Un modelo basado en las personas”, Luxio Ugarte,
Eds. Granica, 2005.
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conclusion: a favor de un nuevo modelo de emprendizaje

Relato imaginario

Un numeroso grupo de personas se han reunido para ponerse de acuerdo sobre
la definicién de lo que les gustaria que fuera emprender. Esta es su propuesta a
favor de un nuevo modelo de emprendizaje.

Defendemos un nuevo modelo de empren-
dizaje que rechaza las disfunciones resul-
tantes del emprendimiento tradicional,
generador de segregacion y discriminacio-
nes, excluyente e insostenible. Proponemos
un ejercicio incluyente, solidario, responsa-
ble y comprometido de la actividad
emprendedora, centrada en los valores
del aprendizaje y la innovacion, que
promueva la igualdad de oportu-
nidades vy la diversidad como
riqgueza y sitle entre sus
objetivos prioritarios la
defensa del medio

ambiente y la promocion personal y profe-
sional de las personas y de sus comunida-
des. Creemos que el emprendizaje es una
actividad inherente a la aptitud creativa y a
la capacidad de iniciativa de mujeres vy
hombres y que puede ejercerse como
expresion de otra forma de pensar y de
querer crear y compartir rigueza en la
sociedad. Promovemos un modelo de
emprendizaje que se guie por un plantea-
miento de la generacion de rigueza social e
individual en el que nadie pierda y todas y
todos ganemos y que se afirme como una
estrategia de cambio social.

Nota

Algunos de los personajes y nombres que aparecen citados como ejemplos en esta
publicacién son ficticios, aunque todos ellos se inspiran en personas y situaciones
reales. Cualquier coincidencia con la realidad es mera coincidencia.
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